IRREGULARIDADES OBSERVADAS NA
ROTULAGEM DE ALIMENTOS
INDUSTRIALIZADOS

1. INTRODUCAO

O emprego de alimentos industrializados € sempre cres-
cente, por diversos fatores: facilidade de acesso as inovagoes
tecnolégicas, tais como freezers e microondas, barateamento
dos produtos pela maior escala de produgido, cada vez maior
inser¢do da mulher no mercado de trabalho, etc. (5)

Ao adquirir alimentos industrializados, é por meio do
rétulo que o consumidor tem acesso as informacgdes nutricio-
nais (1, 3, 4, 5) e aos parametros indicativos de qualidade e
seguranga no consumo dos mesmos (2, 8).

O Instituto Adolfo Lutz é uma rede constituida de labo-
ratério Central em Sdo Paulo e diversos laboratérios regionais
distribuidos pelo interior do Estado, tendo como uma de suas
atribuiges a atuagdo conjunta com as vigilancias sanitdrias,
especificamente a execugiio de andlises bromatolégicas fisico-
quimicas e microbiolégicas, bem como a observacio da correta
rotulagem dos alimentos.

Este trabalho tem por objetivo apresentar um painel das
irregularidades mais freqiientemente observadas na rotulagem
de alimentos industrializados, analisados, no periodo de 1998-
9, nos laboratérios regionais de Sdo José do Rio Preto e de
Santos, em Sdo Paulo.

2. Material e métodos

Sido apresentados parimetros referentes a farinha de tri-
go, condimentos, chds e palmitos, relativos aos seguintes itens
da rotulagem, previstos pela legislagdo em vigor (1.2.8):

1°) Informagoes obrigatérias: designacdo do produto,
marca, n° de registro do M. S., n° de registro no CGC, peso
liquido, ingredientes, expressdo “Indistria Brasileira”, data de
fabricac@o, prazo de validade, lote, nome e endereco do fabri-
cante,

2°) Informagoes tteis: cuidados de preservagao (CP),
modo de preparo (MP) e servi¢o de atendimento ao consumi-
dor (SAC)

3°) Portaria n°® 304, de 08/04/99, para palmitos. Sendo que:

- Registro no Ministério da Saiide

“Todo alimento somente serd exposto ao consumo ou
entregue a venda depois de registrado no Orgé‘lo competente
do Ministério da Satde (Decreto-lei n® 986/69), com excecio
dos importados (art. 58 do mesmo Decreto). A Lei N° 9.782, de
26/01/99 revoga este artigo e torna obrigatério o registro de
alimentos importados (tal obrigatoriedade vigorard a partir de
01/09/99). Nio € permitido o uso de protocolo.

- Nome do fabricante ou produto; sede da fibrica ou
local de produgdo; niimero de identificacdo da partida, lote ou
data de fabricagdo, quando se tratar de alimento perecivel e
peso ou volume liquido sdo itens do Art. 1l do Decreto-lei 986
de 21/10/69.

- A expressdo “Indistria Brasileira” ¢ obrigatéria, se-
gundo o item I'V do artigo 124 e artigo 125 do Decreto 87.981/82
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(Decreto-lei 1.593/77, art. 30) e alineac doitem 4.2. daNTA 2 do
Decreto N° 12.486 de 20 de outubro de 1978 (2,8).

- Adverténcia quanto a fervura prévia dos palmitos, tor-
nou-se obrigatéria apos recentes casos graves de botulismo
no Estado de Sdo Paulo: “S. V. S. Port. N° 304, de 08/04/99. Os
palmitos s6 podem ser consumidos, apés fervidos no liquido
de conserva ou em dgua, durante 15 minutos”.

3. Resultados

PALMITO

Das 70 andlises fiscais realizadas, mais da metade apre-
sentava algum tipo de irregularidade em nivel de rotulagem,
destacando-se: auséncia total de rétulo (palmitos comercializa-
dos clandestinamente representaram 10% das amostras envia-
das para andlise); auséncia de etiqueta adesiva contendo a
Portaria n® 304/99 foi observada em 30% das amostras analisa-
das. Auséncia da designagdo do pais de origem, no caso, In-
distria Brasileira foi observada em 20% das amostras. Ausén-
cia de registro no Ministério da Saiide ou declara¢do apenas da
inscri¢iio de protocolo no mesmo representou 10% das amos-
tras analisadas. Entre essas (ltimas, observaram-se quatro mar-
cas, nas quais o nimero de registro no M. S. declarado no
rétulo, na verdade, € inexistente, através de consulta ao Progra-
ma Optionline (vide Agradecimentos). Combinacdes conjuntas
dessas irregularidades também foram observadas.

FARINHA DE TRIGO

Das 15 amostras analisadas, de cinco marcas. uma marca
apresentava registro no M.S. apenas da matriz, num Estado do
Sul. Uma de suas filiais, especificamente a de Sdo Paulo, apre-
sentava apenas nimero de protocolo de registro no Ministério
da Saide, inclusive, vencido. Seis amostras de trés marcas re-
nomadas nio apresentavam nimero de lote. Dessas seis amos-
tras, duas amostras de uma marca também deixavam de incluir a
expressao “Indistria Brasileira”. Duas amostras de outra marca
apresentavam nimero de lote, mas ndo apresentavam data de
fabricacgao.

LEITE ESTERILIZADO (UHT)

Das trés amostras analisadas, uma ndo apresentava
niimero de lote e o seu nimero de telefone para atendimento ao
consumidor ndo era gratuito,

CHA MATE

Das 20 amostras enviadas para andlise, trés ndo apre-
sentavam S.A.C., uma apresentava caixa postal, uma mandava
escrever para o endereco da fibrica, uma apresentava ligaciao
ndo gratuita para atendimento ao consumidor e quatro outras
apresentavam apenas “home page”. Embora pouco freqiientes,
ndo foram observadas outras irregularidades, tais como ausén-
cia de data de fabricagdo, auséncia de lote, auséncia da expres-
sdo “Indistria Brasileira”,
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SALSICHAS

Das 33 amostras analisadas, seis ndo apresentavam o
endere¢o do fabricante, niimero de lote e modo de preparo,
simultaneamente. A salsicha bovina de certa marca ndo apre-
sentava lote e modo de preparo. A salsicha de frango da mesma
marca apresentava modo de preparo, mas ndo apresentava lote.
Mais da metade (23) das amostras analisadas apresentava au-
séncia de nimero de lote. Auséncia de registro no Ministério
da Saiide, auséncia de relagdo de ingredientes, servico de aten-
dimento ao consumidor, cuidados de conservagido e modo de
preparo foram outras irregularidades observadas, nessa ordem
de freqiiéncia. Uma amostra apresentava auséncia de todas as
informagdes obrigatérias e iteis, excetuados o nome do fabri-
cante e seu endereco. As salsichas a granel somente apresen-
tavam o nome da marca.

QUELJOS

Das 21 amostras analisadas, 18 ndo apresentavam ni-
mero de lote e destas, seis ndo apresentavam, também, o nime-
ro de CGC. Duas das amostras analisadas deixavam de indicar
0 peso liquido. Uma amostra que ndo apresentava nome ou
endereco do fabricante e nem CGC, apresentava niimero de lote
e as trés informagcoes tteis (CC, MP e SAC). A expressio “In-
distria Brasileira” faltava em duas amostras de marcas diferen-
tes. As trés informagdes uteis, alternativamente, deixaram de
ser observadas nos diferentes casos, mas a falta mais fregiiente
foi a auséncia do SAC ou a oferta do mesmo, porém, ndo gratui-
to. Duas amostras de certa marca apresentaram diferentes ni-
meros de CGC.

DOCES DE AMENDOIM

Dos 23 doces de amendoim analisados, 14 deixavam de
apresentar as trés informacdes (teis e sete apresentavam caixa
postal para 0 SAC. Dessas 23 amostras, 15 deixavam de apre-
sentar nimero de lote, sendo que entre essas 15, a maioria tam-
bém nio apresentava data de fabricagio.

Entre esses doces, observou-se a ocorréncia de mes-
mos nimeros de MS e de CGC para produtos de marcas dife-
rentes. Também, foi observada a ocorréncia de diferentes ni-
meros de registro no MS e no CGC, para o mesmo doce (mesma
designacdo e mesma marca, apenas lotes diferentes)!

Também foram observadas “brincadeiras™ diferentes
com esses registros, tais como: marcas diferentes com reveza-
mento de niimeros de registros, isto €, determinados niimeros
de CGC e de MS, ora aparecem em uma, ora em outra marca, em
combinagdes diferentes entre si.

Uma amostra de amendoim cru apresentava nimero de
protocolo no MS, que pelos dois dltimos digitos via-se que era
antigo.

DOCES EM PASTA

As irregularidades aqui observadas podem ser apresen-
tadas na seguinte ordem decrescente de freqiiéncia, nas 30
amostras analisadas: mimero de protocolo, auséncia de nime-
ro de registro no MS, em dez amostras, auséncia do SAC mais
Ou menos na mesma propor¢io e auséncia de outras ou mesmo
das trés informagdes titeis em porcentagens menores.

Como nos doces de amendoim, aqui também foram ob-
servados casos de goiabadas com mesmo nimero de MS que
doces de abdbora e/ou doces de coco.

PIMENTA DO REINO

Neste condimento foram observados fregiientes casos
de mesma marca do produto com ndmeros de MS diferentes.
Foram observadas duas marcas com diferentes nomes e ende-
recos do fabricante para cada uma delas. Das quarenta andlises
realizadas, quase a metade deixava de apresentar nimero de
lote.

Menos fregiientes, também foram observadas: auséncia
de registro no MS, auséncia da expressdo “Indistria Brasilei-

ra”, auséncia de prazo de validade e de data de fabricagio. As
informagdes tteis, em conjunto ou parcialmente, faltaram na
maioria desses produtos .

CAFE TORRADO E MOIDO

Virias marcas de café trabalham com mimero de proto-
colo no M. §., ou mesmo sem qualquer mengdo a esse registro.
Auséncia de lote e da expressdo “Inddstria Brasileira”, bem
como de uma ou mais informagdes tteis também foram obser-
vadas com freqiiéncia.

AGUA MINERAL

Este foi o produto que menos irregularidades apresen-
tou. Entre 35 amostras analisadas, apenas cinco apresentaram
auséncia de lote. A falta das informagdes tteis foi também rela-
tivamente pouco fregiiente.

4. Discussiao conclusoes

Trabalhando principalmente com o controle de qualida-
de fisico-quimico e microbioldgico, a Divisdo de Bromatologia
e Quimica do Instituto Adolfo Lutz ndo possui recursos huma-
nos e materiais em quantidade suficiente para o controle per-
feito das irregularidades em nivel de rotulagem dos produtos
alimenticios. Além disso, a rede de laboratérios regionais ainda
ndo estd conectada a Internet, impossibilitando a consulta ao
Programa Optionline.

Por essa iniciativa, isolada e parcial, pode-se observar
que a questdo é grave, com irregularidades freqiientes e mesmo
abusivas, tais como a declaragdo de registros idénticos para
produtos diferentes tanto em termos de designagio como de
marca.

Entre as informagdes tteis, consideramos que a questdo
do SAC, deveria ser repensada, uma vez que ligagdes ndo
gratuitas ou endere¢os na Internet podem representar empeci-
lhos intransponiveis para consumidores de baixo poder aquisi-
tivo manifestarem suas queixas, criticas ou opinides de todo
tipo.
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