FARMACIA, FARMACEUTICOS E ENSINO,
RISCOS E ADVERTENCIAS.

MARIA DE LOURDES CASTELO BRANCO BRANDAO®, MARIA DE LOURDES FERNANDES VALLADAQ**
Vice-diretora da Faculdade de Farmdcia da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG.

Em sua pdgina dominical de quatro de novembro do
ano passado, o jornalista Elio Gaspari posicionou-se a favor de
proprietdrios de drogarias de Rondonia que, na Justica, questi-
onavam a obrigatoriedade legal da responsabilidade técnica para
esse tipo de estabelecimento. Admitiu ser desnecessdria a pre-
sen¢a do farmacéutico sob o argumento de que drogarias ndo
manipulavam férmulas farmacéuticas. A exigéncia, em suas
palavras, estd “a servigo de sinecuras corporativistas”.

Mais recentemente, em 31 de janeiro deste ano, no mes-
mo espago, o jornalista reproduziu a entrevista que lhe foi conce-
dida pelo Secretdrio da Vigilincia Sanitdria do Ministério da
Saide. A certa altura da entrevista, o secretdrio afirmou que as
farmdcias em que o farmacéutico niio estd presente nio zelam
pela satide dos clientes, recomendando que * ndo zelem pela sai-
de desses estabelecimentos’.

Séo dois exemplos ilustrativos de posi¢oes contradito-
rias que com fregiiéncia vém a piblico. Em que pesem as dife-
rengas definidas em lei, farmdcias e drogarias praticam a
dispensacdo de medicamentos, industrializados ou nao. Por-
tanto, tém a mesma responsabilidade de zelar, dentro de seu
raio de atuagdo, pela saide da populagdo que atendem. Tais
posigdes, no entanto, expressam algo mais profundo, remeten-
do a discussdo para o patamar no qual se situam diferentes vi-
soes sobre o medicamento e sua utilizag@o em nossa sociedade.

Virios fatos, alguns amplamente divulgados pela midia,
evidenciam que, no Brasil, os interesses e necessidades de satide,
presentes na produgio e comercializacio de medicamentos, vém
sendo subordinados a interesses de outra natureza. Pela otica
desses interesses, medicamento é mercadoria e, como tal, seu
consumo deve ser estimulado, multiplicando-se produtos e pon-
tos de venda, promovendo-se intensa publicidade a até a criagio
artificial de sua necessidade. Limites ao processo sdo vistos como
ingeréncia a ser combatida em nome da liberdade de mercado e
da lucratividade dos negécios. Nessa perspectiva, a farmdcia ou a
drogaria ¢ um mero ponto de vendas e a atuag@o do farmacéutico
€ vista como dispensivel a até mesmo indesejdvel.

Pela Gtica da satide, medicamento € instrumento de pro-
te¢do, promogio e recuperagio. Sua utilizacio deve obedecer a
pardmetros clinicos e farmacoepidemiolégicos e ser estabelecida
mediante a avaliagdo da eficdcia e relagfo risco/beneficio. Nesse
caso, a farmécia ou drogaria € assumida como posto avangado de
satide e a atuacdo do farmacéutico, indispensével e desejvel.

E nesse quadro de conflito de interesses e visoes que se
inserem as atividades do farmacéutico, seja na farmdcia ou na
drogaria. Desafio enfrentado por alguns com a devida compe-
téncia e criatividade. Vivendo o cotidiano das farmacias/droga-
rias, travam uma luta diuturna para que as que estdo sob sua
responsabilidade oferecam um padrio de assisténcia que a po-
pulagio estd a merecer. Hi farmacéuticos que atendem “ao bal-
cio”, envolvendo-se diretamente com o piiblico. Nesse corpo-
a-corpo, prestam orientagdes quanto a correta utilizagio e guarda
de medicamentos; interagem com outros profissionais para di-
rimir didvidas relativas a prescrigoes, produtos e formulagdes;
incentivam a formagio de grupos de hipertensos, diabéticos,
idosos, prestando-lhes assisténcia, dentre outros trabalhos. En-
fim, farmacéuticos que procuram resguardar os interesses da
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satide imbrincados na comercializacdo de medicamentos. Por
essa razao constroem uma relagio de respeito e confianga junto
aos seus clientes, respeito ¢ confianca que a clientela acaba
transferindo para a prépria empresa.

Outros profissionais, no entanto, ante o desafio, esco-
lhem desvios. Assumem a responsabilidade técnica para nio
exercé-la em sua plenitude. Desobrigam-se e sio desobrigados
pelos seus empregadores de permanecer nos estabelecimentos
durante todo o hordrio de funcionamento. Cumpre-se, assim,
um dispositivo legal — que exige a responsabilidade técnica —e
descumpre-se outro: o que impde sua presen¢a. Em suma, sio
profissionais que alugam seus diplomas, “assinam por farmdci-
as” e se tornam protagonistas de uma histéria lastimdvel, em
que colocam em jogo ndo a sua prépria reputacio e da profis-
silo, mas, acima de tudo, colocam perigosamente em jogo a satide
da populacio. Permitem que sob sua (ir)responsabilidade se-

jam praticadas a “empurroterapia”, a troca de medicamentos, a

venda de produtos de origem e qualidade duvidosas.

Em meados do ano passado, no auge das dentincias so-
bre a falsificagio de medicamentos, a “Folha de Sao Paulo”,
em editorial, afirmou que “farmdcia sem farmacéutico é quase
tdo absurdo quanto hospital sem médico™. No entanto, ndo bas-
ta cobrar-lhes a presenca. E preciso exigir o seu trabalho, para
tornar realidade em todo o Pafs, e nio apenas em alguns locais,
um padrio de atengdio farmacéutica, semelhante ao adotado
em outros paises.

Trata-se, sem divida, de uma empreitada gigantesca,
que envolve mudangas substanciais em diferentes instincias,
incluindo. necessariamente, a esfera académica. O momento é
particularmente importante ao colocar em evidéncia a questdo
da formagdo profissional: estio prestes a serem oficialmente
definidas as diretrizes da educagio farmacéutica no Brasil, para
o préximo milénio.

Nio obstante, discordincias quanto as propostas ¢
consensual o diagndstico. O ensino de Farmdcia, da maneira
como estd estruturado, ndo vem qualificando profissionais para
a atengao farmacéutica, nos moldes em que € requerida pela
sociedade brasileira. Na maioria das institui¢des. os curriculos
da graduacdo ndo privilegiam dreas de conhecimento e estagios
que instrumentalizam para o pleno exercicio dessa prética. Ndo
sdo estudados, ou sdo superficialmente abordados, contetdos
essenciais para o que farmacéutico possa desempenhar, com
visdo critica, seu papel no campo da satide. Mais precisamente,
sua intervengio no processo de utiliza¢io de medicamentos. A
qualificacio para essa drea vem sendo uma opgio pessoal do
aluno e ndio uma meta institucional.

Hi também consenso em que o ensino farmacéutico ndo
vem desenvolvendo habilidades requeridas para enfrentar o mundo
do trabalho num contexto de aceleradas mudangas tecnoldgicas,
culturais, econdmicas e sociais. O emprego formal, protegido pela
legislagdo social, tende a dar lugar a outros tipos de obtengdo de
renda. Tende a prevalecer o trabalho caracterizado pela
informalidade, transitoriedade, rotatividade. Num mercado com
tais caracteristicas e com perspectivas de internacionalizar-se,
como propde o Mercosul, o conhecimento passa a ser vital na
competi¢do para obter e garantir espacos de trabalho. Na pritica
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pedagdgica de nossas instituigdes essas transformagoes ainda nio
foram incorporadas ao cotidiano do ensino. Ainda predomina o
conceito de que € o professor quem ensina e o aluno quem apren-
de. Subestimam-se as inimeras possibilidades de acesso a outros
meios e formar de ensinar e aprender. Nio sio incentivadas atitu-
des que demonstrem capacidade de empreender, de criticar, de
buscar a informagdo, de trabalhar em equipe.

A expectativa é que as diretrizes levem 2 superacio
desse quadro: sejam indutoras de curriculos de graduacdo que
promovam a qualificagdo para a atengiio farmacéutica. Isso ir4
exigir que o processo de formagio profissional busque o dificil
equilibrio entre a necessdria amplia¢do e o indispensdvel
aprofundamento de conhecimentos. Porque h4 riscos. O que se
ganha em extensdo, perde-se em profundidade



